Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu
z siedzibg przy ul. Ziebickiej 34-38, 50-507 Wroctaw
tel. 71 77 31 500, e-mail sekretariat@pogotowie-ratunkowe.pl

Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych osobowych zarejestrowanych w Systemie Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego

. Administrator danych osobowych:

Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu jest wspotadministratorem danych w SWD PRM
oraz innych danych uzyskanych w zwiazku obstuga zgloszen alarmowych i powiadomien o
zdarzeniach z wykorzystaniem SWD PRM.

- tozsamos$¢ i dane kontaktowe administratora danych:
Pogotowie Ratunkowe we Wroclawiu, ul Zi¢bicka 34/38, 50 -507 Wroclaw

Korespondencje nalezy kierowa¢ na powyzszy adres lub poczta elektroniczng do
Inspektora Ochrony Danych - email:iod@pogotowie-ratunkowe.pl

I1. Cel przetwarzania danych osobowych:

Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu przetwarza dane w SWD PRM niezbedne do
realizacji zadan, wynikajacych z planu dzialania systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne
na terenie wojewodztwa dolnoslaskiego.

I11. Podstawa przetwarzania danych:
Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do:

- wypelienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c
rozporzgdzenia);

- celow profilaktyki zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny zdolnos$ci pracownika do
pracy, diagnozy medycznej, zapewnienia opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia
spotecznego, leczenia lub zarzadzania systemami i ustlugami opieki zdrowotnej lub
zabezpieczenia spotecznego na podstawie prawa Unii Europejskiej lub prawa panstwa
cztonkowskiego lub zgodnie z umowa z pracownikiem stuzby zdrowia (art. 9 ust 2 lit. h
rozporzqdzenia).

IV. Informacja o kategorii danych osobowych:

Zespoty ratownictwa medycznego wykonujg zadania z wykorzystaniem SWD PRM. Podmioty
uprawnione, w tym Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu, przy uzyciu SWD PRM przetwarza i
udostepnia dane (art. 24e ustawy 0 PRM):

1. Dotyczace ustugobiorcow W rozumieniu art. 2 pkt 16 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o




systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie okre§lonym w art. 4 ust. 3 tej ustawy, a
zatem os6b fizycznych korzystajacych lub uprawnionych do korzystania ze swiadczen opieki

zdrowotnej. Zakres danych osobowych: imie (imiona) i nazwisko, nazwisko rodowe, pteé,
obywatelstwo, wyksztalcenie, numer PESEL, data urodzenia, seria i numer paszportu lub innego
dokumentu tozsamosci uznanego dla celow transgranicznej identyfikacji (w przypadku gdy nie
nadano numeru PESEL), adres miejsca zamieszkania i adres do korespondencji, adres poczty
elektronicznej, numer i rodzaj dokumentu potwierdzajacego prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, stopien niepetnosprawnosci, rodzaj
uprawnien oraz numer i termin wazno$ci dokumentéw potwierdzajacych uprawnienia do
$wiadczen opieki zdrowotnej okre$lonego rodzaju oraz date utraty tych uprawnien, numery
identyfikacyjne 1 numery ewidencyjne nadawane ustugobiorcom przez platnikow lub
ustugodawcow, date zgonu, przyczyng zgonu, informacje o prawie do $wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych, numer identyfikacyjny platnika, numer
telefonu kontaktowego, informacje o sprzeciwie zawartym w centralnym rejestrze sprzeciwow
na pobranie komorek, tkanek i narzadéw ze zwlok ludzkich. Dodatkowo: jednostkowe dane
medyczne dotyczace uprawnien do udzielonych, udzielanych i planowanych $wiadczen opieki
zdrowotnej, stanu zdrowia, a takze inne dane przetwarzane w zwigzku z planowanymi,
udzielanymi i udzielonymi $wiadczeniami opieki zdrowotnej oraz profilaktykg zdrowotng i

realizacja programow zdrowotnych oraz data dokonania wpisu.

2. Obejmujace dane osobowe 0s6b wykonujacych zadania czlonkow zespotow ratownictwa
medycznego.

3. Obejmujace dane osobowe 0s6b wykonujacych wylacznie zadania kierowcéw w zespotach
ratownictwa medycznego.

4. Obejmujace dane osobowe 0s6b wykonujacych na podstawie danych z SWD PRM zadania
polegajace na: zarzadzaniu, kontroli, sporzadzaniu raportdw statystycznych i analiz.

5. Obejmujgce dane osobowe 0s6b dokonujgcych zgloszenia na numer alarmowy, numery ich
telefonéw oraz stopien pokrewienstwa z osoba w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego, jezeli

dotyczy.

6. Umozliwiajace wymiane dokumentéw elektronicznych migdzy podmiotami wykonujacymi
dzialalno$¢ lecznicza, w tym osobami fizycznymi uprawionymi do udzielania $wiadczen
zdrowotnych w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, a podmiotem finansujacy
lub wspotfinansujacy udzielenie swiadczenia opieki zdrowotnej

Powyzsze dane mieszczg si¢ w kategorii danych okreslonych w art. 6 oraz art. 9
Ogo6lnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

V. Informacja o zamiarze przekazywania danych:

Dane o ktorych mowa w pkt IV, za wyjatkiem ppkt. 4, sa udostepniane (art. 24e ust. 3
ustawy o PRM):

- Narodowemu Funduszowi Zdrowia;

- jednostce podleglej ministrowi wlasciwemu do spraw zdrowia, wlasciwej w zakresie systemow
informacyjnych ochrony zdrowia;

- konsultantom krajowym i wojewddzkim w ochronie zdrowia oraz uczelniom medycznym,



wylacznie w zakresie okreslonym przez ministra wlasciwego ds. zdrowia.

Dane z SWD PRM, o ktorych mowa w pkt IV, sg przekazywane do systemu informacji w
ochronie zdrowia, o ktérym mowa w ustawie z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia. (art. 24e ust 5 ustawy o PRM)

Dodatkowo uprawnione podmioty, rowniez Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu,
przetwarza dane zarejestrowane w SWD PRM, w tym nagrania rozmow, dane osobowe osoby
zglaszajacej, dane innych osob wskazanych w trakcie przyjmowania zgloszenia, pozycje
geograficzne, dane teleadresowe lub opis zdarzenia, i udost¢pniajg je na wniosek (art. 24b ust.
2 ustawy o PRM):

- sadu;

- prokuratury;

- Policji;

- Rzecznika Praw Pacjenta;

- Narodowego Funduszu Zdrowia.

VI. Okres przechowywania danych:

- 3 lata - w zakresie nagran rozméw prowadzonych na stanowisku dyspozytora medycznego
oraz wojewddzkiego koordynatora ratownictwa medycznego, z wykorzystaniem taczno$ci
telefonicznej (art. 24f ustawy o PRM);

- 20 lat - w przypadku danych zarejestrowanych w SWD PRM stanowiacych dokumentacje¢
medyczna, w mys$l ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Zastosowanie ma art.
29 tej ustawy, w powigzaniu z §47, §48 oraz §80 rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie

rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania.

VII. Zrédlo pochodzenia danych:

Bezposrednio od oséb dokonujacych telefonicznego zgloszenia alarmowego o potrzebie
zadysponowania zespotu ratownictwa medycznego, w trakcie wywiadu medycznego
prowadzonego przez dyspozytora medycznego, na podstawie rozpoznania i czynno$ci
dokonanych przez cztonkéw zespolu ratownictwa medycznego na miejscu dziatan. Dane
wplywaja rowniez od stuzb wspotpracujacych w ramach systemu powiadamiania ratunkowego,
tj. Centrow Powiadamiania Ratunkowego, Policji 1 Panstwowej Strazy Pozarnej, w ramach
transferu pomiedzy systemami teleinformatycznymi. (art. 3 pkt 15, art. 4 oraz art. 24e ustawy
0 PRM)

Dane dotyczace abonenta, ktory wykonuje polaczenie alarmowe, takie jak: numer
abonenta lub znak identyfikujacy abonenta, imi¢ 1 nazwisko abonenta, adres zamieszkania i
adres korespondencyjny (jezeli jest inny niz adres zamieszkania), numer PESEL, a w przypadku
cudzoziemca numer paszportu lub karty pobytu, trafiaja do SWD PRM automatycznie od
dostawcow ustug telefonicznych, zgodnie z art. 78 ust. 4 ustawy dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne. Do systemu trafia rowniez informacja o zakonczeniu sieci, W przypadku
stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej - doktadny adres zainstalowania zakonczenia
sieci, a w przypadku ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej - geograficzne potozenie



telefonu komorkowego w czasie rzeczywistym. (§ 3 pkt. 6 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z
dnia 3 lipca 2019 r. w sprawie Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa
Medycznego)

VI1Il. Uprawnienia osoby, ktorej dane dotyczg:
Osoba, ktorej dane dotycza, jest uprawniona do:

- uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzane sa dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma
to miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostgpu do nich;

- otrzymania kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu,
- zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktore sg nieprawidlowe;

- zadania uzupehlienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez
przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia (art. 24c ust. 3 pkt 4 ustawy o PRM oraz art.
151 16 rozporzgdzenia);,

- wniesienia skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy rozporzadzenia.

Uwaga! Za wszelkie kolejne kopie, o ktore zwrdci si¢ osoba, ktorej dane dotycza, administrator
moze pobra¢ oplate w rozsadnej wysoko$ci wynikajacej z kosztow administracyjnych. Jezeli
osoba, ktorej dane dotycza, zwraca si¢ o kopi¢ drogg elektroniczng i jezeli nie zaznaczy inaczej,
informacji udziela si¢ powszechnie stosowang drogg elektroniczng. Prawo do uzyskania kopii
nie moze niekorzystnie wptywac na prawa i wolnosci innych. (art. 15 ust. 3 i 4 rozporzgdzenia)

Uwaga! Osoba zwracajaca si¢ z zagdaniem na podstawie art. 15 rozporzadzenia obowigzana jest
do podania informacji o okoliczno$ciach zdarzenia, ktérego to Zzadanie dotyczy, w tym daty 1
miejsca zdarzenia oraz numeru telefonu, z ktérego zostalo wykonane polaczenie dotyczace
powiadomienia o zdarzeniu. (art. 24c ust. 12 ustawy o PRM)

IX. Informacja o dobrowolnosci lub obowiazku podania danych:

Obowiazek podania danych osobowych wynika z konieczno$ci jednoznacznej
identyfikacji osoby, ktorej udzielane jest §wiadczenie medyczne oraz z obowigzku prowadzenia
przez podmiot leczniczy dokumentacji medycznej, o ktorej mowa w art. 23, art. 24 oraz art. 25
ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

X. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji:

Dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym rowniez w formie
profilowania.



